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ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA Y ASAMBLEA GENERAL
EXTRAORDINARIA DE FECHA 15 DE MARZO DE 2.005

ACTA

En Donostia-San Sebastin, siendo las 19,30 horas del dia 15 de Marzo de 2.005, se
celebr6 la Asamblea General Ordinaria, debidamente convocada y anunciada, en la
Sociedad, del Real Club de Tenis, con el siguiente orden del dia:

Memoria del Ejercicio 2.004.

Cuentas de Gastos e Ingresos del Ejercicio 2.004.
Presupuesto afio 2.005.

Auditoria 2001/2004.

Balance de Gestion 2001/2004.

Ruegos y Preguntas.

SR

Finalizada la Asamblea General Ordinaria, y a continuacién de la misma, se convoco a
los sefiores Socios para celebrar una Asamblea General Extraordinaria para tratar, como
disponen los Estatutos Sociales, del siguiente Orden del dia:

1. Aprobacién del Calendario Electoral.
2. Ruegos y Preguntas.

Preside la reunién el Sr. Presidente, D. Esteban Alvarez Ruiz, acompafiado del Sr.
Vicepresidente, D. Pedro Azqueta y del Sr. Secretario D. Carlos Diaz-Aguado. Asisten
también los sefiores directivos D. Luis Zubia, Dfia. Amaya Usandizaga, D. Pedro
Martinez, D. Ricardo Tejada, D. Ricardo Robles, Dila. Paloma Martinez, D. José
Antonio Guerra y D. Jokin Larrafiaga Mezquita, Gerente del Club.

Excusaron su presencia, delegando en el Sr. Presidente su presentacion, por si fuera
necesaria, los sefiores Directivos: D. Luis Azqueta, D. José Ignacio Garbizu, D. Carlos
Losada, D. José Luis Tardaguila y D. Jokin Ubillos.

Asistieron y justificaron su derecho a voto los siguientes sefiores socios:

Diia. Ana Ibafiez, Dia. Lourdes Alonso, D. Imanol Ibarra, D. José Manuel Aizptrua, D.
Lucio Idiaquez, D. Jesus Sesma, D. Arturo Justo, D. Jacinto Fernandez, D. José Antonio
Rodriguez, Dfia. Arantza Busto, D. Ifligo Sesma, D. Javier Alonso, D. Angel Llopis, D.
Ramoén Tellechea, D. Mikel Caballero, D. Antxon Fernandez, D. Antonio Pino.



El Sr. Presidente, D. Esteban Ruiz Alvarez, tras saludar a los presentes y agradecer su
asistencia, siguiendo el orden del dia cedi6 la palabra al Sr. Secretario D. Carlos Diaz-
Aguado, dando lectura a la memoria del ejercicio 2.004:

- Celebracion del Centenario: se ofrecieron un abanico de acontecimientos a lo largo de
todo el afio. Creacion de la Tamborrada, Campeonato de Mus, Concurso del logotipo
del Centenario, Viaje a Roland Garros, Fiesta infantil de fin de curso, Open de padel
Ciudad de San Sebastidn, Comida de Juntas Directivas anteriores, Concierto Quincena
Musical, Olimpiada y Fiesta entrega de premios en Bataplan, Tamborrada el dia del
centenario y la comida de socios, presentacion del Libro conmemorativo del Centenario,
Exposicién de material tenistico, Concierto OSE y Orfeén Donostiarra, Partido
inaugural de la pista cubierta entre Feliciano Lopez y Arbert Costa, Encuentro de
Navidad y Encuentro Euskadi-China. Ademads se obtuvieron diferentes
reconocimientos, a destacar la medalla de oro de la ciudad y la placa de los Clubes i
Centenarios de Tenis. q
- Obtencioén de la certificacidn de calidad: Atendiendo a una vocacién de mejora ;
continua de los servicios y de la atencidn al socio (encuestas y hoja se sugerencias) se ',
aposto por implantar un modelo estandar y de reconocimiento mundial como es la :
norma ISO 9001-2000.

- Creacion de dos pistas de tenis cubiertas: se sustituy6 la pista de tenis nimero 10, las

dos pistas de padel muy deterioradas y la pista 9 de escasa utilizacién por problemas de
mantenimiento, por un edificio que alberga dos pistas de tenis y por la construccion de

“8s pistas mas de padel en el exterior, todos ellos soterrados buscando un menor impacto

visual. Ademads, el edificio se disefié también para albergar otro tipo de acontecimientos

que de forma esporadica pudieran organizarse.

- Incremento del nimero de socios: los nuevos servicios ofertados junto con las

expectativas generadas por la modernizacién de las instalaciones han sido la clave del

incremento de la masa social.

- Comunicacidn: recuperacion de la edicién de la revista, actualizacion de la pagina

web, aumento de las circulares a los socios y colocacion de carteles anunciadores en la

instalacidn.

- Sociedad: su indice de ocupacidén supera al de muchas sociedades tradicionales.

El Sr. Presidente cedi6 la palabra al miembro de la Junta Directiva el St. Zubia quien

procedi6 a la lectura de la memoria deportiva: :
- Actividades de Aerobic y Sala Fitness: consolidacién de este servicio a lo largo del i
afio, de las 393 altas producidas en el Club, el 79% estuvieron relacionadas con las
actividades y/o fitness.

- Tenis: se celebraron numerosos campeonatos individuales y por equipos. En los
individuales destacaron los jugadores Adolfo Gémez, Lara Arruabarrena, Xabier
Fernandez, Maider Martin y Olga Arruabarrena. En los resultados por equipos destacar
el ser Campeones de Guiptizcoa Masculino y Femenino.

- Padel: se celebraron numerosos campeonatos, obteniendo muy buenos resultados las
socias del Club Miren Otaegui y Maider Juanikorena.

Con relacién al segundo punto, Cuentas de Gastos e Ingresos del Ejercicio 2.004, tomo
la palabra el miembro de la Junta Directiva D. Ricardo Robles por encontrarse afénico
el responsable del area econdmica, el Sr. D. Pedro Azqueta. El Sr. Robles hizo una
amplisima exposicién del balance y de la cuenta de explotacién. En resumen, los
ingresos de este afio sufrieron un incremento del 43%, de 990.518€ de 2.003 a
1.412.490€ de 2.004. Por orden de importancia de generacidn de recursos, estas partidas
fueron: Cuotas, Cursillos, uda, escuela y clases particulares, Pistas e Instalaciones,




Arrendamientos, Sociedad y Subvenciones, Otros ingresos (venta de ropa, inscripciones
campeonatos, bolas, publicidad.. )

Respecto a los gastos, éstos tamb1en experimentaron un importante incremento pasando
de 825.390€ a 1.182.709¢€, es decu‘ un 42% mayor que 2003. El Sr. Robles puntualiz6
que habia que recordar que a lo largo del 2004, se desarrollaron distintos eventos con
motivo del Centenario que no existian en €l 2003, sin los mismos, el incremento hubiese
sido aproximadamente del 31%.

Por volumen, las partidas de mayor gasto fueron: Gastos de Personal (incremento de
personal administrativo y limpieza por la apertura de la nueva instalacion en septiembre
2003) , Monitores (por las actividades y sala fitness y por el incremento del numero de
cursillos y escuela), Mantenimiento de la instalacién, Suministros, Sociedad, Centenario
(supone un gasto extraordinario), Financiacién de la obra , Otros gastos (lavanderia,
subcontrata limpieza, direccion de obra, seguros, teléfonos, correos, material de oficina
€ impresos).

Consecuencia de esta cuenta de resultados, se ha generado un cash flow de 229.781€, un
39% superior al del afio 2.003. Las amortizaciones de la inversién practicamente
coincidiran con las contables ya que el préstamo se pidi6 por la totalidad y el
vencimiento de amortizacién de la obra y del préstamo tiene la misma fecha. El
resultado del ejercicio es de 41.574€.

Asimismo, respecto a la situacién del Balance, se dio una detallada explicacion de las
partidas del activo y del pasivo. A continuacién, al no haber ninguna duda o aclaracién
al respecto, se aceptd por unanimidad el Balance y la Cuenta de Resultados de 2.004.

Con referencia al tercer punto del Orden del Dia, Presupuesto 2.005, D. Ricardo Robles
detall6 punto por punto los diferentes ingresos y gastos previstos para el afio presente:

- Ingresos: Cuotas y Actividades, Cursillos, escuela y clases particulares, Pistas,
Arrendamientos, Sociedad, Subvenciones, Venta de material, Publicidad y Otros
ingresos. Total Ingresos: 1.466.000€.

- Gastos: Personal, Monitores, Servicios profesionales, Sociedad, Suministros,
Mantenimiento, Gastos financieros, Lavanderia, Eventos-publicidad, Seguros, Servicios
bancarios, Material, Otros gastos. Total Gastos: 1.164.000€.

Dotaci6n a las amortizaciones: 272.000€. Resultado: 30.000€.

La Sra. Busto pregunt6 el nimero de cuotas que se tenian previstas para evitar la
saturacion de socios. El Sr. Ge g Jokin Larrafiaga, contest6 que en la actualidad
habia 1.750 socios y que no-hagﬁn—gm incremento que hiciera la instalacion inviable
en utilizacién y que ademas estaba previsto el ampliar varias zonas y servicios del Club
como el gimnasio reservado a los no socios o usuarios de Kirol Txartela. Continué el Sr.
Presidente en referencia a la saturacidn de las pistas de padel, comentd que se estaba a
la espera de ver la ocupacién de las nuevas pistas exteriores, ademas afiadi6 que no
habia un planteamiento de crecimiento de socios por lo que no se esperaba que
aumentara la masa social considerablemente y recordé que el incremento de cuotas
habia sido siempre moderado para ser competitivo en precios.

El Sr. Javier Alonso comenz6 a preguntar por las pistas de padel pero el Sr. Presidente
inst6 a que el resto de preguntas se reservara para el punto 6, Ruegos y Preguntas.

El presupuesto de 2.005 se aprobd por unanimidad de los asistentes.



Punto 4. Auditoria 2001/2004. El Sr. Presidente explic6 que la anterior Junta Directiva
realiz6 previa a su marcha una auditoria de cuentas por lo que la actual también la habia
realizado en el mes de febrero con la agencia Alter Consulting y que se encontraba a
disposicion de los socios en las oficinas. El resultado de la auditoria la consideraba la
actual Junta Directiva como satisfactoria. A destacar, los ingresos de explotacién que
variaron desde 2.000 un 196% gracias a las obras de acondicionamiento, la evolucién
positiva de los resultados, el aumento también de las inversiones, la consolidacién de la
actividad del club y el incremento de la masa social. Recomendacion: evitar las posibles
tensiones de tesoreria que se deduzcan de los pagos del crédito que se van a ir haciendo,
personal, etc.

El Sr. Presidente plante6 una modificacion de los Estatutos en el que se incluyera una
auditoria interna obligatoria para las juntas salientes. Ninguno de los asistentes se
posicioné en contra por lo que se aprob6 con mayoria absoluta.

Punto 5. Balance de Gestién 2001/2004. El Sr. Presidente hizo un resumen de la gestién
de la actual Junta Directiva durante los tltimos cuatro afios. Aplaudié las gestiones de la
anterior Junta ya que facilit6 a la actual las labores de crecimiento y fortalecimiento del
Club. El Sr. Presidente recordé que los objetivos planteados hace cuatro afios por la
Junta Directiva fueron: profesionalizar la gestién del Club, conseguir financiacién,
realizar la inversién-obra, aumentar el nimero de socios para garantizar la solvencia
econdmica, fomentar la condicion de socio y sus ventajas, orientar el club hacia la
calidad de los servicios, recuperar la vida social, encontrar alianzas solventes para la
diversificacién de la cartera de servicios, mantener la actividad deportiva durante la
realizacion de la obra, abrir el club a la sociedad guipuzcoana y afianzar la plantilla. El
Sr. Presidente dio por conseguidos dichos propdsitos y ademads recalcé la obtencion de
los certificados ISO 9001:2000, el diploma de compromiso con la Calidad e ISO 14001,
los numerosos actos en la celebracion del Centenario y los reconocimientos obtenidos:
entrega de la medalla de oro de la ciudad por el Ayuntamiento, reconocimiento de la
Federacion Espafiola de Tenis, de la Diputacién Foral de Guipuzcoa, de la Asociacion
de Prensa Deportiva de Guipuzcoa y de la Asociacién de Clubes Centenarios de Tenis.
Asimismo, el Sr. Presidente present6 los graficos de los indicadores de gestion: el
aumento en los ingresos, cash-flow, beneficio, ingresos por cuotas, por pistasy en el
numero de socios.

Como retos para los siguientes cuatro afios, establecio el potenciar el area deportiva, la
fidelizacién de los socios, la solvencia econdmica, el fortalecimiento de las relaciones
institucionales, la consolidacién de los sistemas de gestién y el mantenimiento y mejora
constante de las instalaciones.

Para concluir, el Sr. Presidente agradecid a los presentes su asistencia y sobre todo a
quienes venian reiteradamente, lament6 que no hubieran venido més socios aunque eso
significara que el Club iba bien. Comentd que si presentarian candidatura ya que
consideraban que los cuatro proximos afios serian buen periodo para consolidar el
proyecto. Los asistentes aplaudieron las palabras del Sr. Presidente quien pregunt6 si
dejaban el punto 6, Ruegos y Preguntas, para después de la Asamblea Extraordinaria. Se
decidi6 dejar para el final el punto 6.



Por lo tanto, el Sr. Presidente D. Esteban Ruiz, declar6 abierta la Asamblea General
Extraordinaria con dos puntos del dia.

Punto 1. Aprobacién del calendario electoral, El Sr. Presidente expuso en pantalla las
diferentes fases del calendario para el proceso electoral segiin lo dispuesto en el Decreto
29/1.989 de 14 de Febrero de 1,989 del Gobierno Vasco:

Asamblea General Extraordinaria: 15 marzo 2005

Presentacién de Candidaturas por listas cerradas, segun el articulo 35 de los Estatutos
Sociales: Plazo del 15 de abril al 23 de abril 2.005

Proclamacidén de las Candidaturas por la Junta Electoral: 3 mayo 2.005

Periodo de Publicacién de las Candidaturas: 10 mayo 2.005

Celebracion de las Votaciones: 18 mayo 2.005

Proclamacién de los candidatos electos por la Junta Electoral: 23 mayo 2.005. (En el
caso de una sola candidatura presentada, el proceso electoral queda cerrado y, sin mds
votaciones, quedan proclamados los candidatos de la misma: 10 mayo 2.003.

Referente a la designacién de la Junta Electoral, el Sr. Presidente explicé que, al no
haberse cumplido atn los cuatro afios del ejercicio anterior, la comision electoral
elegida entonces por sorteo todavia valia por lo que serfan estos mismos socios los
designados. Coment6 que de momento una candidatura si iba a haber ya que la actual
Junta se presentaba aunque con una cierta renovacién de sus componentes y que si
hubiera una sola candidatura, ésta seria proclamada el 10 de mayo y que si hubiera mas
de una, habria elecciones v se procederia a las votaciones.

Punto 2. Ruegos v preguntas.

El Sr. D. Javier Alonso tomo la palabra y pregunto por la pista exterior nimero 3 de
péadel ya que se oian comentarios de que se iba a destinar finalmente a la construccion
de un almacén de piraguas. El Sr, Presidente afirmé que efectivamente se construiria en
ella un almacén de piraguas y relaté como fueron aconteciendo los hechos que llevaron
a la Junta Directiva a tomar dicha decisién. Explicé que inicialmente fue una propuesta
de diferentes socios que pusieron una hoja a firmar a favor de esta idea en el tablon de
anuncios y que fue firmada por unos 120 socios, a estos socios se les llamé preguntando
si efectivamente estarian dispuestos a tener una piragua en el almacén, sesenta de ellos
dijeron que si. Recalcd que la decisidon de destinar a almacén la pista 3 fue muy
estudiada y debatida dentro de la junta y que no fue aprobada por unanimidad pero que
crefan importante apostar por una nueva actividad dentro del Club y que ademas podria
generar nuevos socios. Desde el punto de vista deportivo, esta nueva actividad
permitirfa organizar cursillos, alquilgt de piraguas, etc, y que econdmicamente era mas
rentable que una pista extra de padel. El Sr. Presidente puntualiz6 que en principio era
una instalacion con caracter provisional ya que el Ayuntamiento tenia hecho un
planteamlento para el futuro con una obra en el paseo de Ondarreta que perrmtma sacar

la dlﬁcultad actual de reservar plsta de padel si no se podla haber 51tuado el almacen en
otro lugar. El Sr. Presidente contestd que no habia més ubicaciones, que ya se habia
pensado bajo las gradas de la cubierta pero que no habria hueco para mas de 25 piraguas
y que ademds, aunque la climatologia no habia acompafiado, sf se constataba que los

socios y usuarios querian jugar dentro ya que la ocupacion de las pistas exteriores no
habia sido alta,



: Tomé entonces la palabra el socio Jacinto Fernandez Puerto quien agradecio a la Junta

actual sus horas de dedicacion y dijo maravillarse de lo bien que habian salido todos los
ltimos proyectos ya que nunca hubiera imaginado que el Club creciera tanto y tan bien.
Alabd el mantenimiento de las pistas, el gimnasio, las saunas, la limpieza y la sociedad
gastronomica pero afiadié también, desde su punto de vista, una deficiencia, la vida
social, Crefa que no se habia conseguido nunca una vida social en el Club, hizo
referencia a la no existencia de local social aunque antes ya lo hubo. El Sr. Presidente
agradecio sus palabras, respondié que no habia que olvidar que la situacién actual era
buena pero con un riesgo por la fuerte carga econdmica. El local social estarfa previsto
para un futuro cercano si volvia la actual Junta a ser elegida. Se refiri6 a Villa Juanita,
con una obra ya presupuestada y con una financiacién ya conseguida. En la planta baja
estaria el drea administrativa y de gestion y en la superior, una sala de juntas y un local
social con television, mesas de juegos y prensa. Explico que el Club llevaba todo este
tiempo intentando promover una vida social pero que sf que era cierto que los socios
s6lo se animaban cuando el acto era gratuito. Por lo que se habfa venido observando, la
mayoria de los socios preferfa hacer la actividad e irse y que también habia que
respetarlo. Asimismo, también se refirié a la masa de socios que se habia ido
consolidando y que sf hacia vida de club y a los que agradecia enormemente la labor
desinteresada realizada hasta entonces ya que su ayuda habia sido fundamental.
Referente a promover la vida social, informé que se pretendia celebrar dos veces al afio,
en la recién inaugurada pista cublerta un catering o fiesta con musica, etc. para juntar a
los socios y que para ello se estaban buscando sponsors.

La Sra. Dfia. Lourdes Alonso pregunté si habia mujeres en la actual Junta Directiva, el
Sr. Presidente contesté que actualmente habia dos y que no habia mas porque a las que
se habia consultado, no habian aceptado. Sobre la asistencia, ella coment6 que no venia
a las juntas porque entendia que el Club iba bien y no hacia falta. El Sr. Presidente
comentd que efectivamente era una buena sefial el que hubiera pocos socios en las

Asambleas pero que era una lastima por otro lado que no se informaran de la marcha del
Club.

Y sin més asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 21 horas del dia de la fecha
indicada.

EL SECRETARIO

D. JACINTO FERNANDEZ D. MIKEL CABALLERO




